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. SFONDI

1.1 HYRJE

Nijé aspekt i réndésishém i procesit té formimit té demokracive té reja né Evropén Lindore pérfagésohet nga
zhvendosja e pushtetit nga proceset e planifikimit t€ centralizuar drejt njé sistemi mé té decentralizuar, i cili
ngérthen njé sistem gjithépérfshirés té pjesémarrjes publike.

Pjesémarrja e publikut rrjedh nga dispozitat qé kané t€ béjné me t€ drejtat civile dhe né vecanti t€ drejtén
pér t€ marré pjesé, pér t'u informuar, pér 'u dégjuar, dhe pér té shprehur opinionin dhe komentet. Me
miratimin dhe nénshkrimin e Konventés Ndérkombétare pér té Drejtat Civile dhe Politike, qeverité zotohen
té respektojné kéto té drejta dhe té krijojné kushte pér zbatimin e tyre.

Té drejtat pér pjesémarrje né procesin e planifikimit, qasja né informacion dhe e shprehjes sé opinionit éshté
reflektuar edhe né Ligjin pér Planifikimin Hapésinor, i miratuar nga Kuvendi i Kosovés né vitin 2013. Ky
éshté aspekti ligjor i pjesémarrjes publike, por jo e vetmja arsye pse grupe té ndryshme t€ paléve t€ interesit,
pérfshiré shoqériné civile dhe qytetarét né pérgjithési, duhet té pérfshihen né procesin e planifikimit.
Planifikimi i zhvillimit lokal, shfrytézimi i tokés, krijimi i rendit hapésinor, ofrimi i shérbimeve publike dhe
krijimi i vendeve t€ reja t€ punés béhet me qéllim t€ pérmirésimit t€ kushteve té jetesés sé qytetaréve.

1.2 QELLIMI | UDHEZUESIT

Udhézuesi pér pérfshirjen e shoqérisé civile dhe té gjitha paléve t€ tjera pérkatése té interesit né procesin e
planifikimit hapésinor, ka né fokus kryesisht anétarét e organeve qeveritare t¢ nivelit qendror dhe lokal té
cilét do t€ jené t€ pérfshiré drejtpérdrejt né procesin e hartimit t€ dokumenteve t€ planifikimit hapésinor né
ményré pjesémarrése, pérfshirése dhe té ndjeshme ndaj ¢éshtjeve gjinore. Ai ka pér géllim edhe rritjen e
njohurive dhe kapaciteteve t€ atyre q€ punojné né fushén e qeverisjes urbane dhe planifikimin e qytetit duke
pérmirésuar dhe duke ndihmuar pér t€ institucionalizuar qasje t€ tilla pjesémarrése.

Udhézuesi gjithashtu mund té shérbejé si njé burim i informatave pér akterét tjeré relevant. Ai éshté pjesé e
njé dokumenti mé té gjeré qé ka té béjé me kérkesat ligjore t¢ dokumenteve té planifikimit hapésinor, si¢
pércaktohet né Ligjin pér Planifikimin Hapésinor dhe aktet pércjellése nénligjore. Qéllimi éshté qé ky
Udhézues té jeté sa mé praktik, por edhe té paraqesé disa teori bazé q¢ mund € jené té dobishme pér ata qé
nuk kané pasur mundési mé paré té€ punojné lidhur me ¢éshtjet e pjesémarrjes publike.

1.3 LEGJISLACIONI KRYESOR LIDHUR ME PROCESIN E PJESEMARRJES PUBLIKE

Pjesémarrja publike si njé e drejté demokratike e njeriut e garantuar me marréveshjet dhe instrumentet
ndérkombétare, éshté e garantuar po ashtu edhe me Kushtetutén e Republikés sé¢ Kosovés. Kushtetuta
parasheh zbatueshmeériné e drejtpérdrejté t€ marréveshjeve ndérkombétare dhe instrumenteve pér t€ drejtat e
njeriut dhe lirité themelore (neni 22).

Ligji pér Planifikimin Hapésinor nr.04/L-174 parasheh pjesémarrjen e publikut gjaté hartimit dhe zbatimit
t€¢ dokumenteve t¢ planifikimit hapésinor (neni 20). Pér mé tepér, Udhézimi Administrativ Nr.05/2014 pér
"Pérgjegjésité e autoriteteve té planifikimit hapésinor si dhe parimet dhe procedurat pér pjesémarrjen e
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publikut né planifikimin hapésinor” parasheh né ményré mé t¢ detajuar procedurat e pjesémarrjes,
pérgjegjésité e autoriteteve té planifikimit hapésinor dhe parimet pér organizimin e prezantimeve,
shqyrtimeve publike si dhe té gjitha format tjera té pjesémarrjes publike qé nga fillimi dhe gjaté té gjitha
fazave té proceseve t€ planifikimit hapésinor.

Té gjitha kéto instrumente ligjore krijojné njé bazé pér inkurajimin e métutjeshém dhe fuqizimin e
pérfshirjes sé publikut né proceset e vendim-marrjes sé planifikimit hapésinor.
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II. KONCEPTET

2.1 GCKA ESHTE PJESEMARRJA PUBLIKE?

. . . . . Foto 1. Pérfshirja e komunitetit né anketim pér Junikun, PZHK
Pjesémarrja  publike éshté pérfshirja  akdve e

qytetaréve né jetén ekonomike, sociale dhe politike té
njé vendi (rajoni, komuniteti), gjé gé siguron se
pérfituesit jané pjesémarrés efektiv né vendimet
kolektive né lidhje me t& mirén e pérbashkét (Plani i
Veprimit Vancouver - qershor 1976 ).

Burimi: UN-Habitat MuSPP
“Mé thuaj, do té harroj;
M trego, mund t¢ mé kujrobet;
Meé pérfshij dbe do ta kuptoj”

Fjalé e urté kineze

Foto 2. Shénimi i DBH né Prizren
Foto 3. Vizioni komunal nga fémijét pér
PZHK-né e Junikut

Foto 4. Punétoria e vizionimit pér komunén e Graganicés

Burimi: UN-Habitat MuSPP

2.2 PSE PJESEMARRJA PUBLIKE?

e Shpien né rezultate qé pasqyrojné mé miré nevojat dhe piképamjet e komunitetit té gjeré;
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e DPérmiréson cilésiné dhe efikasitetin e vendimeve duke u mbéshtetur né njohurité lokale dhe zvogélon
konfliktet e panevojshme;

e Paraget njé mjet pér té arritur demokraciné e hapur pjesémarrése;

e Ndihmon ndértimin e konsensusit pér nismat zhvillimore, vecanérisht né kontekstin e kérkesave t&¢ médha,
burimeve t kufizuara dhe kapacitetit té kufizuar;

e Ruit efikasitetin e investimeve zhvillimore, duke u mbéshtetur né burimet lokale dhe aftésité e menaxhimit t&
inputeve nga jashté népérmjet pérfshirjes sé té gjithé akeeréve té mundshém né identifikimin, hartimin dhe
monitorimin e projekteve;

e Ruit efektivitetin e investimeve zhvillimore pasi qé bazohet né njohurité lokale dhe té kuptuarit e problemeve,
duke drejtuar kah ndérhyrjet mé té mira dhe té pérshratura;

e  Zgjeron kapacitetet njerézore lokale pasi qé ata mésojné t&€ menaxhojné dhe negociojné aktivitetet zhvillimore;

e DPotencialisht rrit pérfshirjen pasi qé qytetarét lokal marrin pérgjegjésiné pér qéndrueshmériné e vazhdueshme
dhe ndérhyrjet e mundshme;

e Shpien né iniciativa mé gjithépérfshirése pasi qé¢ pérmiréson mundésiné e pérfshirjes sé grave dhe grupeve
tjera té diskriminuara.

2.3 INTEGRIMI | PJESEMARRJES NE PLANIFIKIMIN HAPESINOR

Pjesémarrja e publikut né proceset e vendimmartjes, pérfshiré planifikimin hapésinor, shihet si njé element i
réndésishém né zhvillimin e strategjive pér zgjidhjen e problemeve urbane. Kjo mund té lidhet me ¢éshtje t€ tilla si
pérmirésimin e infrastrukeurés dhe shérbimeve lokale, zbutjen e varférisé, pérmirésimin e mjedisit urban, zhvillimin
ekonomik, pérmirésimin e standardeve té sigurisé pér fémijét dhe graté né zonat urbane, dhe shumé ¢éshtje té gjera.

Pérfshirja e qytetaréve né identifikimin e nevojave té tyre, pérzgjedhjen e prioriteteve dhe identifikimin e strategjive
ofron njé shans mé té miré pér zhvillimin e zgjidhjeve té cilat jané té qéndrueshme, té realizueshme dhe né zbatimin e
té cilave qytetarét jané té gatshém té ndihmojné. Ka shumé mjete té ndryshme té cilat mund té pérdoren pér té nxjerré
piképamjet dhe opinionet e qytetaréve, pér té "matur” gatishmériné e tyre pér pjesémarrje, dhe né fund pér ¢
mobilizuar pjesémarrjen e tyre. Njé nga gjérat mé té réndésishme né lidhje me pérfshirjen e publikut né kété proces
éshté té kuptuarit e interesave, nivelit t& ndikimit dhe kapaciteteve pér pjesémarrjen e té gjithé akteréve.

Njé nga arsyet se pse qeverité lokale jané gjithnjé e mé té hapura ndaj pjesémarrjes sé publikut éhté njohja e
potencialit vendor ofruar nga institucionet jo-qeveritare, komuniteti i biznesit, shoqéria civile né pérgjithési, si dhe
akterét tjeré, si njé mjet pér pérgatitje dhe zbatim mé t& miré dhe mé efikas té projekteve zhvillimore. Pér shembull,
ndértimi i partneritetit me komunitetet lokale, qé i ekspozohen rrezikut dhe qé kané njohuri té detajuar se si rreziget
natyrore kané ndikuar né lagjet e tyre, mundéson njé reagim mé té miré ndaj kétyre rrezigeve.

Duke marré iniciativén pér té futur né drejtimin e duhur pjesémarrjen publike, qeverité qendrore dhe lokale mund té
jené té pérgatitura mé miré pér té hapur njé dialog konstruktiv me qytetarét. Pérvoja tregon se né qofté se kjo nuk
éshté béré né kohén e duhur, shogéria civile do té kérkojé angazhimin e saj gjithsesi, por shpesh duke marré njé pozité
mé té fuqishme dhe konfrontuese.
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Ka disa argumente kundér pérfshirjes sé gjeré té qytetaréve né planifikimin hapésinor, té tilla si mungesa e interesimit
dhe e kapaciteteve té qytetaréve pér té kontribuar né ményré kreative, kosto mé e larté dhe kohézgjatje mé e madhe pér
¢i mar vendimet. Megjithaté, ka edhe pérfitime ¢ garta dhe té déshmuara miré. Kéto pérfshijné pronésiné mé té
madhe lokale dhe ndjenjén e pérgjegjésisé pér ideté, zhvillimin e tolerancés dhe té bashképunimit mes grupeve té
ndryshme sociale, duke siguruar pérgjigie mé té miré ndaj nevojave lokale si dhe angazhim mé ¢ fuqishém pér té
marré pjesé né zbatimin dhe mirémbajtjen e projekteve té zhvilluara.

Figura 1. Akterét né planifikimin hapésinor

Zyrtarét e
nivelit lokal
dhe gendror,
Politikanét

Partnerét
vendor dhe
ndérkombétar

Shogéria civile
dhe
komuniteti

Kuminiteti i
biznesit

(Burimi: Adaptuar nga prezantimi MuSP né Forumin Botéror
Urban né Napoli mé 6 / UN-Habitat)

Akterét/palét e interesit né procesin e planifikimit hapésinor pérfshijné politikané, zyrtaré qeveritaré né nivel qendror
dhe lokal, aktivisté, qytetaré, komunitetin e biznesit, organizatat lokale, grupet formale dhe joformale, mediat - burra
dhe gra té moshave ¢ ndryshme dhe t€ statusit t&é ndryshém social, grupet etnike dhe arsimore.

2.4 NIVELET E PJESEMARRJES PUBLIKE NE PLANIFIKIMIN HAPESINOR

Shkalla e pjesémartjes publike shpesh paragitet né formén e njé shkallé e cila varion nga pranimi i zgjidhjeve nga
qytetarét, té cilat tashmé jané béré pa pjesémarrjen e tyre, deri né kontrollin e ploté té qytetaréve pér projektet e
hartuara dhe té zbatuara nga ana e tyre. Koncepti i shkalléve éshté zhvilluar fillimisht nga Sherry Arnstein dhe citohet
shpesh si bazé pér ndryshime té métejshme té kérkuara nga programet apo projektet e vecanta.

Nivelet e pjesémarrjes té pércaktuara kétu, pasqyrojné njé numér té té drejtave themelore té qytetaréve: té drejtén pér
t'u informuar, t&¢ drejéén pér t'u dégjuar, dhe té drejtén pér té ndikuar né ato aktivitete qé lidhen drejtpérdrejt me
kushtet jetésore té qytetaréve. Kéto té drejra mund té ekzekutohen pérmes p.sh., pjesémarrjes né ngjarje/akeivitete
konsultative urbane, debate publike, anketime, takime, grupe punuese dhe komisione si dhe né organe tjera. Por njé

Udhézues pér pjesémarrjen publike né planifikimin hapésinor
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nga c¢éshtjet kyce éshté té sigurohet qé qytetarét té informohen né ményré ¢ duhur rreth iniciativave lokale dhe
gendrore si dhe krijimit té kushteve nga ana e autoriteteve pér angazhimin e tyre né kéto iniciativa.

Figura 2. Vazhdimésia e pjesémarrjes-Llojet e pjesémarrjes

“PJESEMARRIE E

MADHE”
Pérkrahjadhe . /
‘Té vepruarit .fo.rc.im-i i =
bashké iniciativave te
komunitetit
Vendimmarrja

e pérbashkét

aKonsultimi

g

Informimi

“PJESEMARRIE E
VOGEL”
1/’

Burimi: MuSPP UN-Habitat

Té gjitha kéto nivele krijojné njé kontinuitet, i cili prakeikisht sjell njé zhvillim gradual té pjesémarrjes nga faza mé e
ulét deri né fazat me intensitet mé té larté. Edhe pse lloje té ndryshme té projekteve dhe aktiviteteve mund té kérkojné
vetém disa prej kétyre formave té pjesémarrjes, éshté e réndésishme ¢ merret parasysh se niveli i larté i pjesémarrjes
nuk ka gjasa té arrihet pa pérfshirjen e qytetaréve qé né fazat mé té hershme ¢ saj.

Prezantimi tabelar i té gjitha niveleve té radhitura mé poshté, mund té gjendet né Shrojcén 1: Nivelet e pjesémarrjes sé

publikut.

Udhézues pér pjesémarrjen publike né planifikimin hapésinor
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2.4.1 INFORMIMI

Foto 5. Prezantimi publik i vizionimit t&¢ Malishevés

Izvor: UN-Habitat Kosovo

Informimi mbéshtet nivelet e ndryshme té pjesémarrjes, dhe mund té aplikohet edhe si njé nivel i vetém i pjesémarrjes

né rrethana té caktuara.

Koncepti

Qytetarét jané té informuar pér té drejtat, pérgjegjésité dhe mundésité e tyre

Komunikimi njéanshém, edhe né qofté se informacioni éhté dhéné né bazé ¢ kérkesés sé akteréve/paléve té
interesit

Nuk ofron mundési pér té dhéné komente ose pér té hyré né negociata

Informacioni pércillet népérmjet kanaleve qé jané té arritshme pér té gjithé anétarét e komunitetit

Aplikimi né procesin e planifikimit hapésinor

Informacioni rreth planifikimit hapésinor shkémbehet me akterét kyg té identifikuar

Fushata kryesore informuese mbahet para ngjarjeve/aktiviteteve té konsultimit, debateve publike dhe shqyrtimit
publik

Autoriteti raporton pér rrjedhén e veprimit pér t€ cilin éhté vendosur, dhe qé nuk ndikon né té tjerét, p.sh.
informacioni né lidhje me tenderét, raportet vjetore t&¢ monitorimit té zbatimit té planeve, raportet e shqyrtimit
publik (po ashtu i paraparé edhe me Udhézimin Administrativ Nr.05/2014);

Metodat
Metodat vijuese mund té merren parasysh pér informimin:

Njoftimet pérmes shtypit, radios dhe TV-sé,
Tabelat informative népér institucione dhe qytet
Posterat

Fletushkat dhe buletinét

Publikimet né ueb-fage

Ditét e hapura né komuna dhe ministri

Udhézues pér pjesémarrjen publike né planifikimin hapésinor
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2.4.2 KONSULTIMI

Foto 6. Diskutime né prezantimin publik té vizionimit t¢ Malishevés

74

Burimi: UN-Habitat MuSPP

Konsultimi éshté adekuat kur individéve iu ofrohen/jipen vendime mbi até qé do té ndodhé - por ende nuk iu jipet
mundésia gé mendimet ose pjesémarrja e tyre t¢ mund té€ ndikoj né realizimin konkret té planeve.

Koncepti

e  Komunikim i dyanshém, ku akterét kané mundési té shprehin sugjerimet dhe shqetésimet

e  Nuk garanton se ideté dhe opinionet e akteréve do té pérdoren/mirren parasysh apo ashtu si¢ kané synuar ata

e Zakonisht realizohet népérmjet takimeve té kryesuara nga njé person qé pérfaqéson nivele té ndryshme té
qeverisjes apo organeve té tyre, dégjimeve publike (debateve) dhe anketimeve.

Aplikimi né procesin e planifikimit hapésinor

e Konsultimet jané element ky¢ né procesin e hartimit té planeve. Konsultimi fokusohet né zhvillimin e vizionit,
misionit, géllimeve dhe objektivave té pérbashkéta pérmes diskutimeve plenare, grupeve punuese, dhe takimeve
tematike

o  Gjaté kalimit nga njé fazé né tjetrén € procesit té hartimit té planeve (Udhézimi Administrativ 05/2014 parasheh
té pakeén njé takim konsultativ/diskutim publik né ¢do fazé té procesit té planifikimit);

e Ju dhe/ose iniciatori i propozimeve mund ¢'i marré komentet dhe t'i pérdor ato pér té zgjedhur njé nga opsionet
ose €1 modifikojé ato

o Para finalizimit té planeve (gjaté shqyrtimit publik, si¢ parashihet me Udhézimin Administrativ Nr.05 / 2014).

Metodat

Metodat vijuese mund té merren parasysh pér konsultimin:
e Anketimet, pyetésorét, sondazhet

e Mbledhjet e kuvendit komunal

e Debatet publike dhe shqyrtimet publike

e  Takimet konsultative/diskutimet publike

e  Simulimet ku mundésité dhe kufizimet jané té qarta

Udhézues pér pjesémarrjen publike né planifikimin hapésinor
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e Sigurimi i njé qasjeje publike t& drejtpérdrejté pér té paré dhe komentuar té dhénat, hartat, grafikonét dhe té
gjitha planet pér palét e interesit.

Udhézues pér pjesémarrjen publike né planifikimin hapésinor

Fage12prej35



2.4.3 MARRJA E VENDIMEVE SE BASHKU

Foto 7. Punétoria e dizajnimit pér rregullimin e parkut t¢ Moronicés, PIK né Junik

Burimi: UN-Habitat MuSPP

Marrja e vendimeve sé bashku éshté njé nivel mé i larté i pjesémarrjes, pér shkak se njé nivel i tillé iu mundéson
individéve pér té arritur te zgjidhjet e caktuara dhe pér ¢’i realizuar ato.

Koncepti

o  Bashkéveprimi i akteréve/paléve té interesit né ményré qé € kuptojné njéri-tjetrin dhe € arrijné né géndrime té
negociuara qé jané té pranueshme pér téré grupin

e Sidoqofté, individét dhe grupet e cenueshme/té margjinalizuara shpesh synojné té heshtin apo té pajtohen né
ményré pasive me zgjidhjen e negociuar

e Zbatimi i strategjive qé sigurojné se opinionet e burrave dhe grave konsiderohen né ményré té barabarté, sidomos
né kété fazé

o Shprehja e fuqisé dhe e pérgjegjésive pér rezultatet g¢ mund t€ pasojné. Negociatat né kété fazé reflektojné shkallé
té ndryshme € angazhimit té ushtruar nga individét dhe grupet

Aplikimi né procesin e planifikimit hapésinor

e Dérfshirja né konsultime pér planifikimin hapésinor, né grupe pjesémarrése, iu mundéson akteréve/paléve té
interesit q¢ t€ marrin pjesé né vendimmarrje pér té ardhmen e qytetit dhe shfrytézimin e burimeve
njerézore,natyrore dhe financiare drejt zbatimit/realizmit té vizionit té qytetit

o Atéheré kur paragitet nevoja pér té pércaktuar vizionin, géllimet dhe objektivat, prioritetet strategjike dhe
elementet tjera substanciale t€ planeve pérkatése (si¢ parashihet me Udhézimin Administrativ nr. 05/2014)

e Ka kohé té mjaftueshme pér Cu pérgatitur

Metodat
Metodat vijuese mund té merren parasysh pér ndértimin e konsensusit/marrjen e vendimeve sé bashku:
e Metodat e informimit pér  filluar procesin;

Udhézues pér pjesémarrjen publike né planifikimin hapésinor
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e  Sondazhet/anketimet online, p.sh. votimi pér pércaktimin e prioriteteve strategjike;

e Debatet e hapura, punétorité, takimet ballé pér ballé;

e Analiza SWOT pér té kuptuar se ku qéndroni;

e  Shkémbimi i ideve, sondazhet/anketimetpér té zhvilluar disa opsione;

e DPunérorité e vizionimit - Metodat pér té vendosur sé bashku pér krijimin e njé vizioni ¢ pérbashkét'.
e Dunéroria pér planifikimin e veprimeve.

YShih: “Vizionimi si mjet i planifikimit pjesémarrés. Té mésuarit nga praktika e Kosovés”
Udhézues pér pjesémarrjen publike né planifikimin hapésinor
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2.4.4 TE VEPRUARIT SE BASHKU

Burimi: UN-Habitat MuSPP

T¢é vepruarit sé¢ bashku mund té pérfshijé pérpjekje té vogla té koordinuara apo edhe formésimin e vazhdueshém &
organizatave me interesa t¢ ndryshme.

Koncepti

* Veprimet kolektive té cilat rezultojné me njé kombinim té pasojave pérfituese, té démshme dhe neutrale ¢ cilat
ndahen né ményré té barabarté nga té gjithé partnerét/palét e interesit;

*  Llogaridhénia éshté themelore né kété fazé;

*  Shkémbimi né mes té akteréve/paléve té interesit me status té ngjashém, té barabarté dhe drejt njé qéllimi &

pérbashkét

Aplikimi né procesin e planifikimit hapésinor

e  DPlanifikimi hapésinor rezulton né njé shkallé t& ndarjes sé pérfitimeve dhe rrezigeve ¢ mundshme né mes té
akteréve/paléve t€ interesit, por pérpiqet té zbusé rrezikun népérmjet ndértimit té konsensusit dhe analizés sé
projekteve zhvillimore né aspektin e ndikimit té tyre financiar, socio-ekonomik dhe ekologjik;

e Vendosja e partneriteteve publiko-private pér ofrimin e shérbimeve, mirémbajtjen e ndértesave té banimit, etj,
éshté njé nga ményrat pér € rritur efikasitetin dhe/apo kosto-efektivitetin e geverisjes lokale;

e Qpytetarét dhe aketerét tjeré angazhohen né zbatimin e planeve pérmes p.sh. pjesémarrjes né planifikimin apo
dizajnimin e mjedisit té tyre.

Metodat

Metodat vijuese mund té merren parasysh pér té vepruarit sé bashku:
e Metodat e informimit pér € filluar procesin;

e Ushtrimet pér ndértimin e ekipit;

Udhézues pér pjesémarrjen publike né planifikimin hapésinor
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e Ushtrimet e dizajnimit;
o Strukturat e pérkohshme si palét punuese dhe grupet drejtuese si fokus pér vendimmarrje dhe llogaridhénie.

2.4.5 MBESHTETJA E INICIATIVAVE LOKALE

Mbéshtetja e aktiviteteve té komunitetit té vecanté té pavarur do té thoté t¢ ndihmosh té gjerét pér ¢ krijuar dhe
realizuar planet e tyre. Bartésit e mjeteve qé cojné pérpara kété nivel té mbéshtetjes, natyrisht, mund € kufizojné até qé
ata duan t& mbéshtesin.

Koncepti

o Niveli mé i larté i pérpjekjeve té pjesémarrjes

o Akterét/palét e interesit e marrin pérgjegjésiné e ploté pér projektet qé kané ndikim tek ata drejtpérsédrejti dhe
jané té gatshém pér té mésuar se si té realizojné procesin nga fillimi deri né fund.

Aplikimi né procesin e planifikimit hapésinor

e Formé e pjesémarrjes ¢ mund té aplikohet né zbatimin e planit té veprimit, sidomos pér projektet té lagjeve ose té
atyre té nivelit tékomunitetit;

Kjo nuk éshté domosdoshmérisht e pérshtatshme kur aktivitetet e komunitetit shihen si "njé gjé e miré" né teori dhe

shtyhen nga individét duke filluar nga larté, ose kur nuk ka pérkushtim pér té ndihmuar pérgatitjen dhe mbéshtetjen,

as mjetet pér té vazhduar aktivitetet né njé afat mé té gjaté.

e Né rastet kur koha éshté e shkurtér.

Metodat

Metodat vijuese mund té merren parasysh pér mbéshtetjen e iniciativave lokale:

e DPunétorité pér té ndihmuar grupet e komunitetit né krijimin e njé vizioni té pérbashkét dhe planifikimin e
veprimeve té tyre;

e  Ushtrimet pér ndértimin e ekipit;

e  Planifikimi i angazhimit;

e DPunétorité pér projektim, ngritje té fondeve dhe publicitet;

e Vizitat né projekte té¢ ngjashme;

e Strukturat e pérkohshme si palét punues edhe grupet drejtuese si njé fokus pér vendimmarrje dhe llogaridhénie.

e Strukturat afatgjata, kur interesat e komunitetit jané té pérfagésuara denjésisht

Udhézues pér pjesémarrjen publike né planifikimin hapésinor
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I1l. HAPAT E PERGJITHSHEM PER PJESEMARRJEN

PUBLIKE

Pjesémarrja éshté njé proces né té cilin qytetarét, qé jané pérgjegjés pér ta realizuar até, duhet té mendojné pér até

qé ata e déshirojné, té konsiderojné disa opsione, dhe té punojné rreth asaj q¢ duhet té kryhet. Ashtu si ¢do proces
tjetér, hartimi i planit pér pjesémarrjen publike duhet té mendohet né kuptim té fazave:

Inicimi

Faza né té cilén dicka e paraqet nevojén pér té pérfshiré qytetarét, dhe ekipi pérgjegjés pér procesin fillon té

mendoj se ¢faré té béjé né aspektin e burimeve njerézore dhe financiare. Kjo fazé pérfshin hapin 1-ré té

listuar mé poshté.

Pérgatitja

Periudha kur personi ose ekipi pérgjegjés pér pjesémarrjen e publikut mendon pér téré procesin, analizon

akterét/palét e interesit, pajtohet rreth qasjes dhe harton njé plan té detajuar té veprimit. Kjo fazé pérfshin

hapat 2, 3 dhe 4 t€ listuar mé poshté.

Zbatimi

Faza né té cilén metodat e pjesémarrjes pérdoren/aplikohen pér ti sjellur akterét ky¢ né komunitet. Kjo

fazé pérfshin hapin e 5-té té listuar mé poshté.

Vazhdimi

Cfaré ndodh né kété fazé do té varet shumé nga niveli i pjesémarrjes - kjo mund té pérfshijé raportimin

lidhur me konsultimet e mbajtura si dhe poashtu monitorimin dhe vlerésimin. Kjo fazé pérfshin hapat 6-t¢

dhe 7-té té listuar mé poshté.

3.1 HAPI 1: INICIMI DHE MENAXHIMI

Procesi i pjesémarrjes dhe konsultimit konsiderohet i miré, kur ai planifikohet me kujdes né detaje dhe pérmban

qéllime té qarta.

Plani i pjesémarrjes publike duhet t¢ pérfshijé njé pérshkrim té
shkurtér, qéllimin, fazat e projektit, duke pérfshiré format e
pjesémarrjes té cilat do & pérdoren gjaté gjithé procesit té
planifikimit. Autoriteti i planifikimit hapésinor duhet té identifikojé
njé anéear té personelit pér té pérgatitur dhe menaxhuar planin e
pjesémarrjes. Pas emérimit té anétarit té personelit si pérgjegjés pér
planin e pérgjithshém té pjesémarrjes publike, anétaré & tjeré té
personelit duhet té caktohen pér t'u marré me akdivitete specifike té
Format standarde té komunikimit duhet €
pércaktohen né mes té Autoritetit té Planifikimit Hapésinor dhe

pjesémarrijes.

akteréve té tjeré té pérfshiré né kété proces. Eshté e réndésishme qé
té diskutohet buxheti pér zbatimin e planit té pjesémarrjes si dhe
mjetet financiare pér organizimin e aktiviteteve pér pjesémarrjen e
publikut. Pér ilustrim, shih Shtojeén 2 - Korniza kohore e
konsultimeve pér planin hapésinor.

Udhézues pér pjesémarrjen publike né planifikimin hapésinor
prej35

Autoriteti i Planifikimir  Hapésinor
siguron  dhbe  inkurajon  pjesémarrjen
publike  transparente né  procesin e
planifikimit dbe té vendimmarrjes, duke

ofruar qasje publike né té dhéna, harta,

grafikone dhe né 1¢ gjitha dokumenter e

planifikimit  hapésinor  pér palér e
interesudra.

(Si¢ éshté  paraparé me Udhézimin
Administrativ nr. 05/2014)
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3.2 HAPI2: PERCAKTIMI | AKTEREVE/PALEVE TE INTERESIT TE CILET DUHET TE
PERFSHIHEN NE PROCESIN E PJESEMARRJES PUBLIKE

3.2.1 IDENTIFIKONI AKTERET DHE ROLET E TYRE

Me qéllim té pércaktimit té nivelit té pjesémarrjes pér secilin aktivitet, duhet té béhet njé analizé e akteréve. Lista e
akteréve duhet t¢ pérfshijé t€ gjithé individét apo subjekeet gé:

e Ndikohen nga ¢éshtja ose veprimet e té ciléve ndikojné fuqishém né ¢éshtjen pérkatése;

e Mund € kontribuojné me burime njerézore, financiare, teknike dhe burime té tjera né formulimin
dhe zbatimin e Dokumentit té Planifikimit Hapésinor;

e Kontrollojné ose ndikojné né zbatimin e Dokumentit té Planifikimit Hapésinor.

Matrica e paraqitur né figurén 1 mé poshté sqaron procesin e pércaktimit té akteréve, duke krijuar té paktén katér
grupe té tyre, varésisht nga interesi dhe ndikimi qé kané.

Figura 3. Matrica e interesit-ndikimit

Ndikim té ulét Ndikim té larté

Akteré me potencial t& kufizuar t&

Interes i vogél Akteré me fuqi vendimmarrése

pérfshierjes
. Akteré i réndésishém qé mund té keté Akteré me ndikim maksimal né
Interes i madh . . o s -
nevojé pér inkurajim dhe mbéshtetje zgjidhjen e ¢éshtjes

Burimi: UN-Habitat MuSPP

Gjaté analizés s¢ akteréve duhet té ndigen parimet e méposhtme:
o Pérfshirja,
o Relevanca/Réndésia, dhe

o Ndjeshméria gjinore

Rregullat né bazé té cilave shoqéria civile do té angazhohet né procesin e planifikimit duhet t& pércaktohen qarté.
Rolet e zyrtaréve komunalé, politikanéve, zyrtaréve té zgjedhur, shoqérisé civile dhe komunitetit té biznesit duhet t&
kuptohen qarté.

3.2.2 IDENTIFIKONI METODAT E DUHURA PER TE INFORMUAR AKTERET RRETH PROCESIT(VE) TE
PJESEMARRJES PUBLIKE

o Cilat metoda (takime informative, komunikata pér shtyp) do té jené mé efektive né informimin e
akteréve pér procesin(et) e pjesémarrjes publike?

Disa persona do té déshirojné - ose kérkojné - pérfshirje mé té madhe se té tjerét. T€ tjerét do té déshirojné qé té
mos jené ¢ pérfshiré. Identifikimi i kétyre interesave ¢ ndryshme té akteréve dhe negocimi i nivelit té pjesémarrjes
qé éshté i pérshtatshém dhe i pranueshém pér ta, éshté njé tjetér aspeke i kornizés sé pjesémarrjes.

Udhézues pér pjesémarrjen publike né planifikimin hapésinor
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Strategjité pér mobilizimin e akteréve mund té marrin

formén e: Autoritetet e Planifikimit Hapésinor informojné palét

* Takimeve né hapésirat e objektit komunal e interesit né lidhje me aktivitetet e pjesemarrjes
pér té krijuar njé “ndjenjé” tek akterét rreth publike pérmes ueb-fageve té tyre pérkatése 1
njé ¢éshrjeje specifike urbane; internetit, mediave shtetérore apo lokale, ftesave,

e Takimeve né hapésirén ku mbahet Asambleja letrave  njoftuese  publike dbe formave tjera ¢
Komunale pér ¢i dhéné qytetaréve komunikimit.
mundésiné pér tu takuar me Autoriteti i Planifikimit Hapésinor ndérmerr njé
anétarét/késhilltarét e Asamblesé Komunale fushaté informimi pér té inkurajuar pjesémarrjen e
dhe pér té shqyrtuar progresin e premtimeve publikut gjaté hartimit dhe zbatimit té dokumenteve
té tyre elektorale; ose té planifikimit hapésinor.

e Takimeve té vogla té lagjes pér té shkémbyer (YZ( pams/?z'/oet me Udbézimin Administrativ nr.
informacione, identifikuar problemet dhe 05/2014)

propozuar zgjidhje.
Pérdorimi i "kampionéve lokal", ku procesi i

pjesémarrjes udhéhiqet nga dikush tjetér dhe jo nga autoriteti i planifikimit si njé ményré pér té larguar fokusin nga
njé person.

Si¢ parashihet me Udhézimin Administrativ nr. 05/2014, MMPH-ja dhe komunat dubet té marrin parasysh

nevojat e té rinjve, t¢ moshuarve, grupeve minoritare, personave me nevoja té vecanta, sektorit publik dhe privat,

OJQ-ve, ekspertéve si dhe céshtjet gjinore.

"Akterét e pérfshiré né pjesémarrjen publike ndihmojné autoritetin e planifikimit hapésinor né zgjedhjen e metodés/qasjes
mé té pérshtatshme pér té siguruar ndikim maksimal - p.sh. né pérzgjedhjen e gjubés qé dubet té pérdoret dhe nivelin e
informacionit qé dubet té sigurohet pér akterét rreth céshtjes né diskutim. Njé analizé adekuate e akteréve e bén mé té
lehté ndarjen e tyre né grupe pér t¢ siguruar diskutime mé té fokusuara ku akterét ¢ pranishém rreth njé ¢éshtjeje té
vecanté jané né té njéjtin nivel né kuptim té historikut dhe té kuptuarit té ¢éshtjes. Sigurimi paraprak i téré informacionit
¢ dubur do té mundésojé qé akterét té mund té marrin pjesé né ményré kuptimploté dhe té pérgatitur né seancé
"(Template for Developing Guidelines on Public Participation, Public Service Commission of South Africa, 2010))

"Pjesémarrja duhet t¢ bazohet né njé" kontraté " ku sqarohen objektivat e procesit, statuti i pjesémarrésve, metodat dhe
rregullat e zgjedhura'. E gjithé pérvoja e “rrjetit” konfirmon kété orientim, duke sugjeruar se pér té pasur njé proces té
"strukturuar” shpesh éshté e mjaftueshme qé né ményré té qarté dhe té sakté té pércakrohet koha, hapésirat, rregullat dhe
rolet qé iu garantojné té gjithéve té drejta té barabarta té pjesemarrjes, té shprehurit dbe pér té qené i dégjuar. (European
Handbook for Participation, The Urbact Partecipando Network)

Instituti Evropian pér Pjesémarrjen Publike argumenton se njé komponent thelbésor i pjesémarrjes sé vérteté éshté
mundésia gé akterét/palét e interesit t¢ pérfshiré, t¢ ndryshojné mendjen e tyre, e cila mundéson gé ata té arrijné né té
kuptuarit e pérbashkét té ¢éshtjeve dbe zgjidhjeve, né vend se vetém té shkémbimit té piképamjeve né mes tyre. (Public
Participation in the Development Porcess, European Urban Knowledge Network, 2013).

3.3 HAPI 3: IDENTIFIKIMII LLOJEVE TE PJESEMARRIJES

3.3.1 IDENTIFIKONI LLOJIN (-ET) ME TE PERSHTATSHEM TE PJESEMARRJES PUBLIKE QE DUHET TE
PERDORET/APLIKOHET

o Cfaré lloje té pjesémarrjes publike do té jené mé té pérshtatshme sipas rrethanave té vecanta?
o Cilat jané pérparésité dhe dobésité e llojeve pérkatése?
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o  Né ¢ka bazohet zgjedhja e njé lloji? (kosto efektive, arritja, pritjet e akteréve)

3.4 HAPI 4: HARTIMI | PLANIT TE DETAJUAR TE VEPRIMIT

3.4.1 IDENTIFIKONI KAPACITETET E KERKUARA PER LEHTESIMIN E PJESEMARRJES PUBLIKE

* Cilat jané kapacitetet e nevojshme té autoriteteve té planifikimit hapésinor pér té lehtésuar pjesémarrjen e
publikut? (nevojat sa i pérket por pa u kufizuar né, si¢ jané aftésité e lehtésimit/fasilitimit € procesit,
aftésité hulumtuese/kérkimore, aftésité pér ndérmjetésim dhe aftésité intervistuese)

* Cilat jané kapacitetet e nevojshme té akteréve qé t€ marrin pjesé né pjesémarrjen publike?

3.4.2 IDENTIFIKONI AKTIVITETET DHE BURIMET E KERKUARA PER PJESEMARRJEN PUBLIKE

e  Cilat aktivitete do té duhet té lehtésojné pjesémarrjen efektive té publikut? (Shih Shtojcat 3 dhe 4 mbi
Matricén e strukeurés sé ndarjes sé punés dhe aktivitetit/pérgjegjésive)

e  Cilat burime (né aspektin e burimeve njerézore, kostos, kohés dhe logjistikés) do té jené té nevojshme pér
secilin prej aktiviteteve né planin e detajuar?

o Cilat burime jané né dispozicion pér zbatimin
o s
¢ planit 12 veprimit? Si¢ éhté paraparé  me  Udbézimin
o Cilat jané zbrazétirat ndérmjet burimeve né - : - .
L " . Administrativ nr. 05/2014, njoftimi publik
dispozicion dhe atyre t& nevojshme?
o Cfaré burimesh mund té hulumtohen pér ti

adresuar zbrazétirat? publik (pérmes ftesave, letrave njoftuese

dubet t¢ béhet sé paku 8 dité para diskutimir

e A é&hté hartuar njé plan i detajuar i veprimit, me afate | 0 T s ) )
kohore, rezultate té pritura dhe pérgjegjésité?

o Zgjidhni vendin e duhur pér ngjarjet (merrni né konsideraté kohén/vendet té pérshtatshme pér té
gjitha gjinité pér aktivitetet e pjesémarrjes sé publikut)

o Agjenda duhet € hartohet dhe shpérndahet né kohé né té gjitha gjuhét e kérkuara
Kontrolloni pajisjet — sistemin e zérimit, laptopin, projektorin, nevojén pér pérkchim etj.
Pérgatitni dhe kontrolloni té gjitha materialet e kérkuara, té tilla si: hartat, tabelat, broshurat,
CD-té, etj.
A ka qgasje pér personat me nevoja té veganta?
Organizoni hapésirén e dhomés ku do té mbahet aktiviteti (p.sh. njé hapésiré né formén U mund
té jeté e dobishme pér njé aktivitet me mé shumé pjesémarrje, ku synoni té merrni komente
(reagime) nga audienca juaj).

o Merrni né konsideraté krijimin e njé ambienti té rehatshém né dhomén e takimeve, pérfshiré

aspektet e tilla si: pijet freskuese, ngrohjen, ftohjen, etj.
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3.5 HAPI 5: ZBATIMI | PROCESIT TE PJESEMARRJES PUBLIKE

Me qéllim qé pjesémarrja publike té jeté e suksesshme, duhet té merren né konsideraté té gjitha detajet-pérfshiré

logjistikén. Varésisht nga niveli i pjesémarrjes, si dhe mjetet dhe teknikat qé do té pérdoren, Autoriteti i
Planifikimit Hapésinor duhet t& kujdeset pér kéto ¢éshtje:

3.5.1

O Kush do té kontaktoj/angazhohet me publikun?

O
O

TE SIGUROJE ARANZHIME TE DUHURA LOGJISTIKE, TE TILLA SI:

Kush do ti regjistroj komentet dhe rekomandimet e publikut?

Si do té menaxhohen rreziqet, pérfshiré
* Fugizimi/dominimi i akteréve ndaj té tjeréve

* Mos ndjekja e agjendés dhe ¢éshtjeve qé duhet € diskutohen

* Sjellja penguese/ jo e duhur e akteréve

3.6 HAPI 6: KTHIMI | PERGJIGJEVE/SQARIMEVE PER KOMENTET DHE

REKOMANDIMET E AKTEREVE/PALEVE TE INTERESIT

3.6.1

INFORMONI TE GJITHE AKTERET LIDHUR ME REZULTATIN E PROCESIT TE PJESEMARRJES

PUBLIKE SI DHE PO ASHTU KTHENI PERGJIGJE PER PERFSHIRJEN, APO JO, TE KOMENTEVE DHE

REKOMANDIMEVE TE TYRE NE DOKUMENTIN E PLANIFIKIMIT

A jané informuar akterét se si kontributet e tyre
kané ndikuar né vendime?

A éshté identifikuar forma dhe gjuha e duhur
né bazé té cilave duhet té kthehen
pérgjigjet/sqarimet?

Komunikatat pér media ku duhet té arrihet njé
numér shumé i madh i publikut, pér shembull,
pér njoftimin e njé politike specifike

Raportet e publikuara té shpérndara tek akterét
apo té postuara né ueb-fage

A jané lejuar akterét té ofrojné
komente/reagime lidhur me:

Se a jané té kénaqur me procesin e pjesémarrjes
sé publikut?

Sfidat té cilat i kané identifikuar né proces?

Udhézues pér pjesémarrjen publike né planifikimin hapésinor

Qytetarét ofrojné propozime dhe vérejtje né
kété ményré:

-kané qasje direkte né projekt dokumentin
e planifikimit hapésinor;
-shkruajné propozime dpe vérejtje né librin
e vérejtjeve; dhe
-japin sugjerime verbale, komente dhe

propozime dbe béjné pyetje gjaté

prezantimeve publike pér ¢éshtje té

caktuara. (Si¢ éshté paraparé me
Udhézimin Administrativ nr. 05/2014)
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T¢ gjitha propozimet dhe vérejtjet e paraqitura nga publiku gjaté shqyrtimit publik (30 dité pér projekt-
dokumentine planifikimit hapésinor dhe 15 deri né 30 dité pér ndryshime né projekt-dokumentine planifikimit

hapésinor) jané té pérfshira né raportin e shqyrtimit publik.

Raporti dubet t¢ pérmbajé arsyetimin pér miratimin ose refuzimin e propozimeve dhe kundeérshtimeve, duke

pérjashtuar propozimet dhe vérejtjet e dhéna pas afatit. Raporti do té publikohet né fagen zyrtare té internetit té
MMPH-sé dhelose Komunés.
(Sig éshté paraparé né Udhézimin Administrativ nr.05/2014)

3.7 HAPI 7: VLERESIMI DHE MONITORIMI

3.7.1  SHQYRTONI PROCESET DHE INICIATIVAT E PJESEMARRJES PUBLIKE

e Aka pérdorur autoriteti i planifikimit hapésinor instrumente efektive (p.sh. sondazhe/anketime,
shqyrtime) dhe tregues/indikator pér té vlerésuar nése procesi dhe/ose iniciativat e pjesémarrjes publike
kané arritur objektivat e tyre?

¢ Ajané identifikuar kufizimet dhe sfidat né procesin e pjesémarrjes publike?

e Aka gjetur autoriteti i planifikimit hapésinor ményra pér té pérmirésuar pjesémarrjen publike?

e Ajané pérdorur mésimet nga procesi pér planifikimin e iniciativave t¢ ardhshme té pjesémarrjes publike?

Rekomandohet té pércaktohen/zhvillohen indikatorét pér té monitoruar zbatimin e planit té pjesémarrjes, deri né
¢faré mase jané arritur qéllimet dhe objektivat e planit té pjesémarrjes sé publikut, si dhe pér té vlerésuar procesin e
pérgjithshém té pjesémarrjes.

Mbledhja e té dhénave mund té béhet duke aplikuar pyetésorét tek komuniteti ose zhvillimin e fokus grupeve me
njeréz té cilét kané marré pjesé né kété proces. (Shih Shtojcén 5, Shembull i pyetésorit té vlerésimit)

Aucoriteti i planifikimit hapésinor duhet té¢ informohet né lidhje me nivelin e kénagshmérisé sé komunitetit pér
procesin e pjesémartjes. Né fund, t&¢ dhénat e marra nga procesi i monitorimit do t'i shérbejné autoritetit té
planifikimit hapésinor né shqyrtimin e planit té tij té pjesémarrjes né té ardhmen.
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V. KONKLUZIONET DHE REKOMANDIMET

“Proceset efektive té pjesémarrjes publike jo vetém qé pérmirésojné kualitetin e projekteve apo vendimeve, por gjithashtu
ndértojné marrédhénie pér punén e ardhshme. Shumé procese té pjesemarrjes publike déshtojné né arritjen e secilit prej
kétyre rezultateve pér shkak t¢ njé tendence pér té levizur shumé shpejt né zbatimin e aktiviteteve "té vjetra dhe té
njohura’, pa identifikuar né ményré té qarté objektivar dhe shtrirjen e programit, dhelose nivelin e preferuar té
pjesémarrjes sé publikut.” (Burimi: Park Management Plan Review Public Participation Program - Framework Paper,
May, 2007 by Parks Canada).

Duke iu referuar angazhimit té akteréve/paléve té interesit, nuk éshté e mjaftueshme té deklarohet se té gjithé
akterét duhet t¢ kené rol né pércaktimin e té ardhmes sé vendbanimeve té tyre dhe né qasjen e shérbimeve dhe
mundésive. Eshté e réndésishme té sigurohet pjesémartje e barabarté e burrave dhe grave, djemve dhe vajzave, né
kéto procese. Qasja gjinore né planifikimin dhe menaxhimin urban nénkupton se nevojat dhe prioritetet specifike
té burrave dhe grave jané té pérfshira né vlerésimin dhe prioritizimin e gjendjes dhe se ndikimi i planifikimit tek
burrat dhe graté éshté shqyrtuar me kujdes para marrjes sé ¢farédo vendimi. Né ményré qé té sigurohet njé
pérfagésim i ploté i komunitetit né procesin e vendimmarrjes urbane, éhté thelbésore té sigurohet pjesémarrje e
konsiderueshme e t gjitha grupeve etnike, si dhe té atyre grupeve qé jané shpesh té margjinalizuara, p.sh. me aftési
té kufizuara/nevoja t€ vecanta, té moshuarit ose personat e varfér.

Eshté gjithashtu e réndésishme té sigurohet se ndarja e duhur e buxhetit éshté béré né kohé dhe se proceset jané
llogaridhénése ndaj té gjithé atyre qé jané pérfshiré. Duhet t'i jepet kujdes i vecanté caktimit té kohés dhe
lokacionit.

4.1 CKA E KARAKTERIZON NJE PJESEMARRJE TE MIRE?

Bén ndryshime: Qéllimi i pjesémarrjes éshté arritja e ndryshimeve né lidhje me qéllimin e identifikuar; gjithashtu
mund té€ béjé ndryshime tek té gjithé ata qé jané pérfshiré né aspektin e té mésuarit, besimit dhe ndjenjés sé
qytetarisé aktive. Kjo kérkon angazhim aktiv nga té gjitha palét pér té ndryshuar.

Vullnetare: Njerézit mund té inkurajohen pér pérfshirje, por pjesémarrja efektive kérkon qé ata té zgjedhin qé &
jené té pérfshiré. Pjesémarrja nuk mund té jeté e detyrueshme.

Transparenca, singeriteti dhe gartésia: Né lidhje me qéllimin, kufijté e asaj se ¢ka mund dhe nuk mund té
ndryshohet, kush mund t€ pérfshihet dhe si, dhe ¢faré ndodh si rezultat i késaj.

Ndérveprueshméria: Procesi i angazhimit apo pérfshirjes nuk éshté vetém prezantimi i ¢ dhénave dhe

informacionit, ai gjithashtu ka t¢ béjé edhe me marrjen e informacionit nga pjesémarrésit. Ndérveprueshméria
éshté njé formé mé interaktive e angazhimit publik, se sa thjesht vetém informimi i publikut né lidhje me até qé ju
jeni duke e béré.

Pronésia: Kontrolli i procesit do t'i mbetet Autoritetit té Planifikimit Hapésinor. Procesi gjithmoné mund &
negociohet dhe diskutohet me pjesémarrésit; megjithaté vendimi pérfundimtar i mbetet autoriteteve pérkatése.
Pjesémarrja efektive nénkupton sigurimin e "pronésisé” sa mé té gjeré té mundshme té njé iniciative, duke ndaré
pérgjegjésiné dhe kompetencén e vendimmarrjes. Si e tillé, éhté shumé i réndésishém planifikimi né até ményré qé
té njihen nevojat unike dhe aftésité e té gjitha grupeve t¢ akteréve, vecanérisht ato té grave, si dhe € burrave.

Burimet e duhura: pér menaxhimin e duhur € procesit dhe dhénien e rezultateve.
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Pjesémarrésit e duhur: Pérfaqésues dhe/ose gjithépérfshirés, varésisht nga géllimi i fazés sé procesit, duke iu dhéné
mbéshtetje té vecanté dhe inkurajim grupeve té pérjashtuara tradicionalisht, atéheré kur pérfshirja e tyre éshté e
pérshtatshme.

Qasshméria: Nuk duhet té pérjashtohet asnjé pjesémarrés pér shkak té mungesés sé qasjes fizike né vendtakime, apo
mbéshtetjes sé duhur, orari, etj.

Llogaridhénia: Proceset pjesémarrése duhet té¢ jené llogaridhénése pér ¢ gjithé ata qé jané té pérfshiré (pérfshiré
organizatén qé mund té jeté duke e drejtuar/organizuar aktivitetin e caktuar, dhe pér komunitetin mé té gjeré). Kjo
kérkon mbajtjen e duhur té shénimeve dhe raportimit, si t¢ proceseve ashtu dhe té rezultateve.

Kompetenca/Fugqia :Proceset pjesémarrése duhet té kené kompetenca té¢ mjaftueshme pér té arritur objektivat e
dakorduara. Kjo mund té kérkojé njé ndryshim né marréveshjet ekzistuese té ndarjes sé kompetencave.

Mésimi dhe zhvillimi: Proceset pjesémarrése duhet té synojné mbéshtetjen e njé klime té t& mésuarit dhe zhvillimit
té ndérsjellé tek té gjithé ata qé jané té pérfshiré.

4.2 NATYRA E PJESEMARRIJES EFEKTIVE

Pjesémarrja funksionon mé sé miri tek té gjithé té té interesuarit, at€heré kur secili prej akteréve kyg éshté i kénaqur
me nivelin e pjesémarrjes né té cilin ata jané té pérfshiré. Detyré e véshtiré pér menaxherin e procesit éshté
identifikimi i akteréve dhe interesave té tyre, tu ndihmojé atyre té definojné se ¢faré duan nga procesi dhe té
negociojé rrugén me ta pér té arritur.

Fugia e menaxherit té procesit pjesémarrés shtrihet né té ndikuarit se kush do té pérfitojé. Pjesémarrja nuk éshté njé
proces neutral. Prandaj, personi udhéheqés i procesit pjesémarrés duhet té pyes veten:

o Cili éshté géllimi i procesit?
o Kush pérfiton? Kush paguan? Kush kontrollon?

Zhvillimi i procesit té pjesémarrjes efektive mund té jeté njé sfidé e madhe, me akteré té ndryshém qé kérkojné
nivele t&é ndryshme té pjesémarrjes, dhe duke qené né faza té ndryshme.

4.3 RREZIQET E MUNDSHME

Njerézit né pérgjithési shfaqin mé shumé pakénaqésiné e tyre ndaj autoriteteve, se sa qé bashképunojné me ta. Kjo
ndryshon kur njerézit kané njé interes t& madh personal apo interes té¢ komunitetit né veprimet e autoriteteve dhe
mund t'i shohin ata si njé mundési, njé pérfitim ose si njé kércénim pér interesat e tyre.

Rreziget ndaj procesit pérfshijné:

e Kirijimin e proceseve pjesémarrése paralele qé nuk jané t€ integruara me strukcurat ekzistuese sociale dhe
politike

e  Besimin e kufizuar, konfliktin e interesave dhe kompetencave té ndryshme ndérmjet grupeve té interesit qé
rezultojné né ¢rregullim té procesit dhe keqpérdorim té besimit

o  Derceptime té ndryshme nga akteré té ndryshém né lidhje me procesin e pjesémarrjes

e  Pritjet e tepruara nga disa akteré pér rezultatet e procesit té pjesémarrjes

e Ndarjet e pamjaftueshme té informacioneve ndérmjet pjesémarrésve né proces

e DProceset e pjesémarrjes té planifikuara dobét qé nuk jané té¢ kufizuara dhe t€ buxhetuara realisht, apo qé
jané vetém njé pérpjekje simbolike nga ana e organizatoréve
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e Mungesén e vullnetit politik tek zyrtarét e qeverisé pér té lejuar pjesémarrjen e gjeré, sepse kané friké nga
humbja e fuqisé dhe e ndikimit
e  Kohén, kapacitetet dhe financat e kufizuara

4.4 SHEMBUJ TE SFIDAVE DHE ZGJIDHJEVE ME TE SHPESHTA

Personi pérgjegjés pér menaxhimin e procesit té pjesémarrjes duhet té jeté i pérgatitur ¢ njoh sfidat e mundshme
dhe té keté disa opsione se si t¢ merret me to. Né vijim, jané disa shembuj té sfidave mé té shpeshta dhe ideve se si
mund té adresohen ato.

Q  Buxbeti pér informim dhe konsultime éshté i vogél.

Fokusohuni né shfrytézimin e ményrave ekzistuese té komunikimit: OJQ-ve lokale, TV dhe radios, internetit,
mediave/rrjeteve sociale, posterave ose fletushkave. Pérgatituni pér t'iu pérgjigjur pyetjeve kur éshté e nevojshme.
Takimet e organizatave té tjera lokale mund té pérdoren pér prezantimin e informatave dhe marrjen e komenteve.
Sidoqofté, mos planifikoni ngjarje t¢é médha t cilat kérkojné fonde té konsiderueshme.

Q  Departamenti pér Marrédhénie me Publikun ose ndonjé organ tjetér né organizatén tuaj éshté pérgjegiés pér
komunikimet.

Qartésoni mesazhet para se té shtypet apo botohet digka. Sigurohuni qé keni marréveshje té brendshme pér

pérgjelljen e ¢farédo mesazhi. Qartésoni nése departamenti pér Marrédhénie me Publikun ose ndonjé organ tjetér

né organizatén tuaj do té jeté né gjendje t'i pérpunojé informatat nga sondazhet/anketimet, té pérgatisé njé raport

dhe t'iu pérgjigjet komenteve.

Q  Nuk ka asnjé reagim nga audienca gé ju jeni duke iu adresuar pérmes aktiviteteve tuaja té informimit.
Informacioni pérfshin vetém reagim té kufizuar, pérve¢ nése ¢éshtja béhet kundérshtues dhe shkakton debat social.
Megjithaté, me qéllim t€ testimit se si éshté pércjellé mesazhi juaj, ju mund té pyesni disa persona se ¢faré kané
kuptuar nga komunikimi juaj pér té paré nése mesazhi juaj ka depértuar si¢ duhet.

Q  Njerézit nuk jané té kénagur vetém me nivelin e informimit.

A kané ata té drejté se niveli i informimit nuk éhté i mjaftueshém? A jeni né gjendje t€ ndryshoni nivelin e
pjesémarrjes? Nése éshté e nevojshme, dérgojeni pér diskutim tek autoritetet e nivelit mé té larté né organizatén
tuaj. Eshté mé lehté té ndryshohet niveli i pjesémarrjes mé herét. Ngase, mé voné mund té béhet mé i véshtiré
mobilizimi i pjesémarrésve, né qofté se njerézit tashmé jané zhgénjyer nga njé pérgjigje negative ndaj kérkesave té

tyre.

Q  Nuk ka kohé pér t7i béré gjérat né ményré té dubur.
Béhuni real rreth afateve. Nése nuk keni kohé té mjaftueshme pér nivelet mé té avancuara té pjesémarrjes, ndaluni
tek nivelet e uléta, p.sh. konsultimi.

Q  Ju pranoni mé tepér-ose mé shumé reagime nga publiku nga ajo qé keni planifikuar.
Ndoshta konsultimi nuk ishte njé nivel i duhur pér angazhimin e personave? A ishte simuluar se si do t¢ dukej nga
piképamja e audiencés?

Q  Ju nuk jeni t¢ sigurt nése kolegét tuaj do té mbéshtesin vendimin tuaj pér angazhimin e personave pér marrjen e
vendimeve sé bashku né nivelet mé té larta.

Vendimet e tilla duhet té merren né fillim té procesit, me pélqimin e ploté t&¢ menaxhmentit té organizatés. Nése ka

rezistencé si rezultat i mungesés sé té kuptuarit, pérfshini menaxhmentin né proces. Mbani punétori té brendshme

para se t'i pérfshini té tjerét.

Q  Njerézit nuk kané kureshtje pér t'u bashkuar.
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SHTOJCA I. NIVELET E PJESEMARRJES PUBLIKE

mundési t€ shprehin sugjerimet dhe
shqetésimet

e Nuk ofron asnjé siguri se ideté¢ dhe
opinionet e akteréve do té pérdoren/mirren
parasysh apo ashtu si¢ kané synuar ata

e Zakonisht realizohet népérmjet takimeve té
kryesuara nga njé person qé pérfagéson
nivele té ndryshme t€ qeverisjes apo

tyre, publike
(debateve) dhe anketimeve.

organeve té dégjimeve

procesin e hartimit té

planeve.Konsultimi  fokusohet né

zhvillimin e vizionit, misionit,

qéllimeve  dhe  objektivave  té

pérbashkéta  pérmes  diskutimeve

plenare, grupeve punuese, dhe
takimeve tematike

Para finalizimit € planeve (gjaté
shqyrtimit publik, si¢ parashihet me
Udhézimin Administrativ. Nr.05 /

2014).

Niveli i pjesémarrjes Koncepti Aplikiminé procesin e planifikimit | Format e angazhimit
hapésinor
Informimi e  Qpytetarét jané té informuar pér té drejtat, | ¢ Informacioni  rreth  planifikimit | ¢  Njoftimet pérmesshtypit, radios dhe TV-
pérgjegjésité dhe mundésité e tyre hapésinor shkémbehet me akterét ky¢ sé,
e Komunikimi njéanshém, edhe né qofté se té identifikuar o  Tabelat informative népér institucionedhe
informacioni éshté dhéné né bazé té | ¢ Fushata kryesore informuese mbahet qytet
kérkesés sé akteréve para ngjarjeve té  konsultimit, | ¢  Posterat
e  Nuk ofron mundési pér té dhéné komente debateve publike dhe shqyrtimit | @  Fletushkat dhe buletinét
ose pér té hyré né negociata publik e  Dublikimet né ueb-fage
e Informacioni pércillet népérmjet kanaleve e Ditét e hapura né komuna dhe ministri
qé€ jané té arritshme pér té gjithé anétarét e
komunitetit
Konsultimi e Komunikim i dyanshém, ku akterét kané | ¢  Konsultimet jané element ky¢ né | ¢  Anketimet,, pyetésorét, sondazhet e

opinionit

Mbledhjet e kuvendit komunal

Debatet publike dhe shqyrtimetpublike
Takimet konsultative/diskutimet publike
Simulimet ku mundésité dhe kufizimet jané
té qarta.

Kéto metoda/forma mund t€ pérdoren né lidhje

me dhénien e

informacionit dhe teknikat

prezantuese, pér shembull:

Reklamat.

Konferencé pér media.

Fletushkat dhe posterat.

Ekspozitat.

Ueb-faget

Rrjetet/mediet sociale

Videot.

Ofroni qasje direkte publike pér té paré dhe
komentuar té dhénat, hartat, grafikonet dhe
té gjitha planet pérpalét e interesuara.

Udhézues pér pjesémarrjen publike né planifikimin hapésinor
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Niveli i pjesémarrjes

Koncepti

procesin e planifikimit

Aplikiminé
hapésinor

Format e angazhimit

Ndértimi
konsensusit/Marrja
vendimeve sé bashku

[

Bashkéveprimi i paléveté¢ interesit né
ményré qé té kuptojné njéri-tjetrin dhe té
arrijné né qéndrime t€ negociuara qé jané
té pranueshme pér téré grupin

individét  dhe

margjinalizuara

Sidoqoftg, grupet e
cenueshme/té shpesh
synojné  té heshtin apo té pajtohen né
ményré pasive pér zgjidhjen e negociuar

Zbatimi i

strategjive qé€ sigurojné se

opinionet e  burrave dhe  grave
konsiderohen né ményré té barabarté,
sidomos né kété fazé

Paragitja e kompetencave/fuqisé dhe e
pérgjegjésive pér rezultatet q¢ mund té
pasojné.

Negociatat né kété fazé reflektojné shkallé
té ndryshme té angazhimit té ushtruar nga

individét dhe grupet

e Dérfshirja né  konsultime  pér
planifikimin hapésinor, né grupe
pjesémarrése,iu mundéson paléve té
interesit qé t€ marrin pjes€ né
vendimmarrje pér t€ ardhmen e
qytetit dhe shfrytézimin e burimeve
& tij natyrore  dhe
financiare drejt zbatimit/realizmitcé

njerézore,

vizionit té gytetit.

Metodat e informimit pér té filluar
procesin;

Sondazhet/anketimet online, p.sh. votimi
pér pércaktimin e prioriteteve
strategjike;

Debatet e hapura, punétorité, takimet ballé
pér ballg;

Analiza SWOT pér té kuptuar se ku
qéndroni;

Shkémbimi i ideve,
sondazhet/anketimetpér té zhvilluar
disa opsione;

Punétorité e Vizionimit - Metodat pér té
vendosur sé bashku pér krijimin e njé
vizioni té pérbashkéc’.

Punétoriapér planifikimin e veprimeve.

2ghih: “Vizionimi si mjet i planifikimit pjesémarrés. Té mésuarit nga pérvoja e Kosovés”

Udhézues pér pjesémarrjen publike né planifikimin hapésinor
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Niveli i pjesémarrjes Koncepti Aplikiminé procesin e planifikimit | Format e angazhimit
hapésinor
Veprimet kolektive té cilat rezultojné me | o  Planifikimi hapésinor rezulton né njé Metodat e informimit pér & filluar

Té€ vepruarit sé bashku

njé kombinim & pasojave pérfituese, &
démshme dhe neutrale ¢ cilat ndahen né
barabarté nga & gjithé

ményré té
partnerét/palét e interesit;

Llogaridhénia éshté themelore né kété fazé;
Shkémbimi né mes té akteréve me status té
ngjashém, té barabarté dhe drejt njé géllimi
té pérbashkét

shkallé t& ndarjes sé pérfitimeve dhe
rrezigeve té mundshme né mes té
akteréve/paléve té interesit, por
pérpiqet té zbusé rrezikun népérmjet
ndértimit té konsensusit dhe analizés
sé projekteve zhvillimore né aspektin
e ndikimit ¢é tyre financiar, socio-
ekonomik dhe ekologjik;

Vendosja e partneriteteve publiko-
private pér ofrimin e shérbimeve,
mirémbajtjen e ndértesave té
banimit, etj, éhté njé nga ményrat
pér té rritur efikasitetin dhe/apo
koston-efektivitetin ~ té
lokale;

Qytetarét dhe akterét tjeré jané té
angazhuar né zbatimin e planeve

qeverisjes

procesin;
Ushtrimet pér ndértimin e ekipit;
Ushtrimet e dizajnimig
Usherimet e planifikimit té biznesit;
Strukturat e pérkohshme si palét punuese
dhe grupet drejtuese si fokus pér
vendimmarrje dhe llogaridhénie.

Mbéshtetja

iniciativave lokale

Niveli mé i larté i pérpjekjeve &
pjesémarrjes

Akterét/paléc e interesit e  marrin
pérgjegjésiné e ploté pér projektet qé kané
ndikim tek ata drejtpérsédrejti dhe jané té
gatshém pér té mésuar se si té realizojné

procesin nga fillimi deri né fund.

Formé e pjesémarrjes q¢ mund t&
aplikohet né zbatimin e planit
veprimit, sidomos pér projektet té
lagjeve ose té atyre té nivelit té
komunitetit;

Punétorité pér té ndihmuar grupet e
komunitetit né krijimin e njé vizioni t&
pérbashkét dhe planifikimine veprimeve t&
tyre;

Ushtrimet pér ndértimin e ekipit;
Planifikimi i angazhimig;

Ushtrimet e planifikimit té biznesit;
Punétorité pér projektim, ngritje té fondeve
dhe publicitet;

Vizitat né projekte té ngjashme;

Strukturat e  pérkohshme si  palét
punuesedhe grupet drejtuese si njé fokus

Udhézues pér pjesémarrjen publike né planifikimin hapésinor
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Niveli i pjesémarrjes Koncepti

Aplikiminé procesin
hapésinor

€

planifikimit

Format e angazhimit

pér vendimmarrje dhe llogaridhénie.
e Strukturat  afatgjata, kur interesat e
komunitetit jané té pérfagésuara denjésisht

Udhézues pér pjesémarrjen publike né planifikimin hapésinor
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Qershor
2014

SHTOJCA 1l. SHEMBULL: KORNIZA KOHORE E KONSULTIMEVE PER PLANIN HAPESINOR

1. Pérgatitni té dhénat§ §2 . Angazhm 4. Pérgatitn: 3. Angazhimi 1 5. Pérgatitn: draftin
bazé & draftin e fillestar/: paré me shqyrtimet dhe dyté me pérfundmtar
dokumentit fillestar akterét/palét e pérgyioiet sipas akterét/ palét e

mteresit sy mteresit
Komunat & OJQ-té Banorét e parkut kombétar Komunat & O]JQ-té
Komik - Gt Komk - Gusht e
Pixnéosa e cakiuar me odo komme Prania "né terren" brenda i\{;f}: ‘D}'ﬂf”k L
meqém & dentflomt dherendfies komunés. Pérdom: i aoas Penues

sépriosteteve bolale Autortes pér
plniflom hapésmor (APP) duhet £
man€ reagmmet e alteréve t pérfshre
dhetg Zrliog skenaré se st nmndet
Plary Hapésmor £ adresog
shoetEsmmet e tyre

Sktator

"Punétoria e skenaréve" me
Komunén me gélim t&
shqvrtimit té qasjeve té
mundshme me partnerét
komunal Qélkmi —dentifilim::
skenaréve té preferuar pér
priogtetet kyce komunale.

kiosqet/kabmat e reklammit pér
aktvitetet e planifikuara apo
zonat/hapésirat fera té tubmeve
publke (p.sh. festwalet; ditét e
tregut; panairet) pér t& diskutuar
temat komunale dhe pér tu
pesgigiur  prefeve.  Merm:
parasysh vendet mé specifike pér
konsiderata gpnore (p.sh. A jané
ditét e tregut mé té pérshtatshme
pér t€ kontaktuar me banorét
femra®} Si edhe pérzgiedhien e
personelt (psh. A éhté e
pérshtatshme g€ té keté staf
meshky; %  autontetit  ©
planifilomit  hapésinor g€ &
kontaktomné femrat?)

Shtator

Organizmi takimeve né
vendbanimet e teritont t&
komunés pér t€ paragitur roln e
APP-sé (hartues: i planst) dhe
pézgjekjapét ' pérgpojur
pyegeve.

Udhézues pér pjesémarrjen publike né planifikimin hapésinor

sesioneve mdraduale t€ punétorisé
me njé draft t&€ nshikuar t€ Planit
Hapésmor. Tlustron ménrén se st
jané adresuar priostetete tyre, duke
treguar se cka éshté apo nuk éshté
pérfshiré né Plan.

Pérfundimi

i projektit

Banorét e parkut kombétar

Nentor | Dhkjetor

Kthehun tek késhill i banoréve &
vendbanimit dhe  ilustron:
ndryshimet e béra qé nga stina e
verés. Shpjegon: hapat e ardhshém
pér procesm e miratimit té Planit
Hapésinor, s: dhe ményrén se s:
Autoriteti 1 Parkut Kombétar do t&
ndérmerr pronésmé e vendmeve
& plaaid
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SHTOJCA 11l. SHEMBULL I: MATRICA E STRUKTURES SE NDARJES SE PUNES PER ORGANIZIMIN E DISKUTIMIT PUBLIK

e Identifikoni aktivitetet dhe gruponi ato né faza
e Krijoni njé strukturé t& duhur pér té pércjellur mbarévajtjen e aktiviteteve

e Bazé e miré pér dakordim né mes té menaxherit té projektit dhe anétaréve té grupit

ORGANIZIMI |
PREZANTIMEV
E PUBLIKE

NJOFTONI 8. PERGATITIA OREZANTIVIIN 10. DETYRAT
PUBLIKUN LOGUISTIKE SUBLIK VIJUESE

PERGATITNI

MATERIALIN

| b= |-
e
=
e

e =
=
=
o=

*Sigurohuni qé té gjitha outputet relevante, si broshurat, agjendat, prezantimet ftesat, posterat, etj.,té pérkthehen né gjuhét pérkatése t€ aplikueshme!
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SHTOJCA IV. SHEMBULL: SHABLLONI | MATRICES SE AKTIVITETT/PERGJEGJESIVE

Béni njé listé té té gjitha aktiviteteve qé rrjedhin nga struktura e punés

Pérdorni matricén si njé mjet pér € arritur pérkushtimin dhe pérgjegjésiné qé kérkohet pér t€ arritur zbatimin e duhur t& Planit

PP | Paketa e punés Pérgjegjés Afati i fundit Té pérfunduara/Té
Nr. papérfunduara
1.1 | DIZAJNONI BALLINEN E CD-sé VA DD/MM/VV -

1.2 | REGJISTRONI CD-té Y DD/MM/VV +

2.1 | PERGATISNI TEKSTIN X DD/MM/VV -

2.3 | PERZGJEDHNI FOTOGRAFITE X DD/MM/VV +

2.4 | DIZAJNONI BROSHUREN Y DD/MM/VV -

2.5 | SHTYPNI BROSHURAT X DD/MM/VV -

3.1 | PERGATITNI PREZANTIMIN Z DD/MM/VV -

3.2 | TESTONI/SHQYRTONI PREZANTIMIN Y DD/MM/VV -

3.3 | PERGATITUNI PER TE NXITUR DEBATIN X DD/MM/VV +

Udhézues pér pjesémarrjen publike né planifikimin hapésinor
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SHTOJCA V. SHEMBULL | PYETESORIT TE VLERESIMIT

Ju lutem jepni pérgjigjet tuaja né kuti sa i pérket vlerésimit, duke pérdorur 1 si shumé negative dhe 5 si shumé pozitive né secilén nga pyetjet. Nése pérgjigjja juaj éshté 1 ose 2 ju lutem ofroni
komentet/sugjerimet tuaja pér pérmirésimet e mundshme.

Ky pyetésor éshté anonim dhe do t€ pérdoret vetém pér qéllime té organizatoréve.

Shumé negative | 1 | 2 | 3 | 4 | 5 | Shumé pozitive

Pyetjet 1|2 |3 |4 |5 | Komentet/sugjerimet

1. Né pérgjithési, si e vlerésoni punétoriné?

2. Si e vlerésoni pérmbajtjen e punétorisé né lidhje
me arritjen e géllimeve té punétorisé?

3. Si e vlerésoni pérmbajtjen e prezantimeve dhe
prezantuesit? Ju lutem komentoni rreth ¢farédo
preference tuajén sa i pérket
prezantimit/prezantuesve.

4. Si i vlerésoni mésimet e nxjerra/rekomandimet nga

g
punétoria’ A do 'iu ndihmoj informacioni i marré né
punétori né punén tuaj?

5. Si e vlerésoni moderimin?

6. Si e vlerésoni teknikén-logjistikén (ushqimin,
sallén e konferencés, pérkthimin)?

Shkruani ndonjé koment shtesé qé éshté i réndésishém pér punétorité né té ardhmen, pérfshiré temat qé do t¢ mund té trajtoheshin.
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